
１ -１  「市政への参加」の取組状況  

○  パブリックコメント  

単位：件  Ｈ30 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  ※1 

案件数  24 23 18 11 14 1 

意見数  938 1,459 1,340 1,013 691 3,855 

１案件当たりの意見数  39 63 74 92 49 3,855 

※１  「丘珠空港の将来像」案件  ①空港周辺の 128,000 世帯を対象に直接配付、②空

港周辺地域住民（９連町対象）との意見交換会、③オープンハウス形式（説明パネル

等の展示と併せて、職員が説明しながら意見を聴取する方法）での意見交換会などと

併せてパブコメを実施。  

○  キッズコメント  

単位：件  Ｈ30 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  ※2 

案件数  2 3 1 1 1 1 

意見数  719 1,780 157 34 17 1,301 

１案件当たりの意見数  359 593 157 34 17 1,301 

※２  「札幌市戦略ビジョン策定」案件  

○  市民アンケート（市民意識調査  20,000 通（ 各 5,000 通 ×4 回 ）発送）  

 Ｈ30 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  

回収率  46.0％  49.5％  56.8％  51.2％  47.5％  

○  市民アンケート（指標達成度調査  4,000 通発送）  

 Ｈ30 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  

回収率  36.2％  35.2％  38.6％  40.3％  26.2％  

 

１ -２  「市政への参加（対話型）」の取組状況  

○  ワークショップ  

 Ｈ30 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  

実施回数  63 64 25 34 36 

参加人数  1,894 2,970 797 1,411 695 

１回当たりの参加人数  30 46 31 41 19 

○  意見交換会  

 Ｈ30 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  

実施回数  207 137 55 128 95 

参加人数  3,990 2,836 748 1,624 2,104 

１回当たりの参加人数  19 20 13 12 22 

○  市民会議  

 Ｈ30 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  

実施回数  42 29 4 3 7 

参加人数  779 531 52 23 79 

１回当たりの参加人数  18 18 13 7 11 

 

○  シンポジウムやパネルディスカッション等  

 Ｈ30 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  

実施回数  97 104 37 38 70 

参加人数  3,470 5,966 598 770 1,075 

１回当たりの参加人数  35 57 16 20 15 

 

２  参加の呼びかけ手法と参加率の関係  

札幌市で実施した「市政への参加」の取組７事例における参加率など  

事例  参加形式  
参加呼びかけ  

→実際の参加人数  
参加率  

抽出

手法  

曲 長 通 の 都 市 計 画 変 更 説明・意見交換会  50 人→ 5 人  10.0％  地域  

琴似・栄町通の都市計画変更 説明・意見交換会  47 人→ 3 人  6.3％  地域  

東 北 通 の 都 市 計 画 変 更 説明・意見交換会  84 人→ 4 人  4.7％  地域  

真駒内駅前地区まちづくり オープンハウス  10,333 世帯→ 400 人  3.8％  地域  

もみじ台地域まちづくり オープンハウス  6,503 世帯→ 160 人  2.4％  地域  

Ｒ ４ 市 民 参 加 に つ い て ワークショップ  2,000 人→ 35 人  1.7％  全市  

Ｒ ３ 市 民 参 加 に つ い て ワークショップ  2,000 人→ 26 人  1.3％  全市  

 

３  情報共有  

○  出前講座  

 Ｈ30 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  

実施回数  795 699 189 233 433 

参加人数  39,904 33,851 701 13,052 22,989 

１回当たりの参加人数  50 48 3 56 53 

○  市公式 LINE 

 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  

アカウント数  2 4 7 8 

友達登録数  - 12,249 131,824 166,177 

１アカウント当たりの友達登録数  - 3,062 18,832 20,772 

○  市公式 Youtube 

 Ｒ１  Ｒ２  Ｒ３  Ｒ４  

動画投稿数  1,564 997 678 676 

チャンネル登録者数  5,995 9,331 11,401 13,665 

全動画の再生回数  3,410 千回  5,527 千回  9,537 千回  16,207千回  

○  市公式 Twitter アカウント数  Ｒ１  14→Ｒ４  27 

○  市公式 Instagram アカウント数  Ｒ１   6→Ｒ４  17 
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