
札幌市学校給食費等徴収管理システム導入業務 

ご質問への回答 

質  問 回  答 

■８ 基本事項 (4)本システムの基本条件 等 

 想定するプライベートクラウドとは国内所在のクラウド

基盤上に本業務向けに専用リソースを割り当て「札幌市校

務系ネットワーク」に接続しサービス提供する認識でよい

か。 

■９業務内容 （7）運用・保守想定要件 ア－(オ) 

本調達の運用保守業務期間で使用するウイルス対策ソフ

トが必要な導入台数は615台（600台＋15台）と解釈して

良いか。 

■８ 基本事項 （7）ネットワーク要件 

 閉域回線として、インターネットVPNは仕様範囲内との認

識でよいか。 

■８ 基本事項 （7）ネットワーク要件 

上記が認識通りの場合、既設ネットワーク機器の機種また

は対応可能なVPNプロトコルをご教示いただけるか。 

■９ 業務内容 （2）基本設計 オ 

「ネットワークの二重化等によりシステム構成の冗長化

を図ること。」とは業務を継続できることを前提とした場

合、メイン回線及びサブ回線は同品質でなければならない

か。 

■９ 業務内容 （2）基本設計 オ 

「また、障害発生時には自動切換が行われること。」とは 

ルータ故障時についてもこれにあてはまるか。 

ご認識のとおりで構いません。 

仕様書の記載誤りであり、保健給食課及び各市立学校

で運用しているパソコンは、本市でウイルス対策ソフ

トを導入済みのため、本調達において必要ありません。

仕様書別添１のとおり、専用線またはＩＰ-ＶＰＮによ

る閉域回線を想定しています。 

本市の情報セキュリティに係ることなので、既設ネッ

トワーク等をお示しすることは出来ません。 

L3SWでネットワークを収容する予定であり、L3SWまで

のＬＡＮは事業者様にご用意いただきます。 

事前に具体的な使用予定機器について可否の確認の質

問を行うことは可能とします。 

同程度のセキュリティかつ、仕様書のサービスレベル

を満たすのであれば、メイン回線及びサブ回線が同品

質であることを義務付けておりません。 

ルータ故障時の自動切換が必要ありませんが、本番用

と同様の機器及び同設定のルータを用意し、コールド

スタンバイをすることで冗長化を図っていただきたい

と考えています。 



■９ 業務内容 （8）口座情報データ入力 

依頼書原票及び、口座情報データ入力に必要な項目説明資料

（項目数、データ長、データ種別など）を教示できるか。 

依頼書原票は現時点で未作成のため提示ができませ

ん。 

口座情報データ入力はエクセルデータ（CSV）とし、デ

ータの流し込みについても受託事業者で行うものとし

ます。なお、口座情報は以下を想定しております。 

①ゆうちょ銀行以外の金融機関は、銀行コード（4 文

字）、支店コード（3 文字）、預金区分（1 文字）、口座

番号（7文字）、預金者氏名（最大30文字） 

②ゆうちょ銀行の場合は、銀行コード（4文字）、預金

者氏名（最大30文字）、記号（5文字）、番号（8文字）


