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新
雪
除
雪
の

出
動
基
準
・
作
業
方
法
じ
ゃ

ど
う
し
て
家
の
前
に
雪
を
置
い
て
い
く
の
？

除雪
作業除雪作業イメージ

長い除雪延長

限られた時間 朝
ま
で
に
す
べ
て
の
道
路
の
除
雪

作
業
を
終
わ
ら
せ
る
た
め
に
は
、

雪
を
か
き
分
け
る
だ
け
で
精
一

杯
で
す

　

新
雪
除
雪
は
、ほ
ぼ
連
続
し
た
降

雪
で
、
目
安
と
し
て
雪
の
深
さ
が

10
㎝
を
超
え
て
お
り
、通
行
に
支
障

が
生
じ
る
見
込
み
の
と
き
に
出
動

し
、深
夜
か
ら
通
勤
・
通
学
時
間
ま

で
の
時
間
帯
で
作
業
を
行
っ
て
い

ま
す
。札
幌
市
全
域
に
雪
が
降
っ
て
市

内
一
斉
に
除
雪
を
行
う
場
合
の
作
業

の
総
延
長
は
、約
５
，４
０
０
㎞
。限
ら

れ
た
時
間
の
中
で
限
ら
れ
た
人
手
や

除
雪
機
械
に
よ
り
、す
べ
て
の
道
路

の
除
雪
を
終
わ
ら
せ
る
た
め
、出
入

り
口
前
に
寄
せ
ら
れ
た
雪
の
処
理

は
、皆
さ
ん
に
ご
協
力
を
お
願
い
し

て
い
ま
す
。

札幌市全域に雪が降った
場合、一晩で行う除雪の
総延長はなんと

約5,400㎞!
札幌から石垣島まで
往復できる距離です！

通勤・通学時間帯の渋滞
を避けるためには

深夜から
早朝にかけて
作業を行う必要があり
ます。

札幌

石垣島

一
晩
で
！

除
雪
作
業
は
時
間
と
の

戦
い
な
ん
だ
な

かき分け除雪をする
タイヤショベル

あ
と
は

家
の
前
の
雪
ね

道
路
の
雪
を
左
右
に
寄
せ
る

「
か
き
分
け
除
雪
」を

行
っ
て
い
る
か
ら
じ
ゃ

降り積もった雪を両側にかき分けます。

朝のラッシュ時までに、対象とするすべての道路の除雪
作業を終わらせるため、道路脇に雪を寄せます。

出入り口前の雪の処理は、皆さんにご協力をお願い
しています。

ほぼ連続した降雪で、目安として雪の深さが10cmを超え
ており、通行に支障が生じる見込みのときに出動します。

いつ？
（出動基準）

どんな風に？
（作業方法）

作業のポイント

出入り口前の
雪処理

か
き
分
け
る
だ
け
じ
ゃ

な
く
持
っ
て
行
っ
て

く
れ
た
ら
い
い
の
に

ロードヒーティングや民間排雪
サービスの利用などにより、雪
が無くなった場所にも、かき分
けた雪を置くことになります。
ご理解をお願いします。
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そ
れ
は
な
、

除
雪
作
業
員
の

仕
事
を
見
れ
ば

一
目
瞭
然
じ
ゃ

今
日
は

お
休
み
か
な
？

こ
の
前

け
っ
こ
う
降
っ
た

の
に
入
ら
な
い
こ
と

が
あ
っ
た
わ

雪
が
降
っ
て
も

除
雪
が
入
る
と
き
と

入
ら
な
い
と
き
が

あ
る
わ
よ

安
全
に

気
を
配
る

よ
う
に

ま
だ
降
っ
て

こ
な
い
な

朝
の
ラ
ッ
シ
ュ
と

作
業
が
重
な
る
と

キ
ケ
ン
だ
な
！

作
業
す
る

路
線
を

限
定
し
よ
う

朝
�
除
雪
さ
れ
て
い
な
い
日
も
あ
る
け
ど
？

除雪
作業

雪
の
降
り
始
め
が
遅
い
時
は
、

優
先
的
に
対
応
す
る
路
線
を

限
定
し
て
い
ま
す

　

雪
の
降
り
始
め
が
遅
い
場
合
は
、除

雪
作
業
が
通
勤
・
通
学
の
時
間
帯
と
重

な
り
、交
通
混
雑
や
事
故
を
発
生
さ
せ

て
し
ま
う
こ
と
が
心
配
さ
れ
ま
す
。そ

の
た
め
、 

ロ
ー
ド
ヒ
ー
テ
ィ
ン
グ
の

停
止
箇
所
や
駅
周
辺
の
歩
道
な
ど
、あ

ら
か
じ
め
優
先
的
に
対
応
す
る
こ
と

と
定
め
て
い
る
路
線
に
限
定
し
て
、除

雪
を
行
う
こ
と
が
あ
り
ま
す
。　

な
る
ほ
ど

安
全
第
一
だ
！

除雪作業員のお仕事をレポート

ケーススタディ

●目安として雪の深さ
が１0㎝を超えてお
り、人や車の通行が
難しいとき

●吹雪や地吹雪で、
吹き溜まりが発生
したとき

●明け方に雪が降り始め、ラッ
シュ時までに除雪を終わら
せられない見込みのとき

●春先などで気温が上がり、
降った雪がすぐに融ける見
込みのとき

除雪を見合わせるとき

除雪を行うとき

時
間
帯
や
時
期
に

よ
っ
て
出
動
を

見
合
わ
せ
る
ん
じ
ゃ

22
時
こ
ろ
を

目
途
に
出
動
を

判
断
す
る
ん
じ
ゃ

2時ころ

状況に応じて
優先的に対応する路線に限定
または当日の深夜に除雪

⬅スタート➡

除雪
センター

深夜0時ころ～早朝
除雪作業

3時ころ
ミーティング

4時ころ
出動 0時ころ

出動

23時ころ
ミーティング

作業前の
パトロール

結
構

積
も
っ
て

い
る
な

通常の
除雪の流れ

雪の降り始めが
遅い時の例

シ
ー
ン

22時ころ
気象予報を
確認

夜
中
だ

雪が多く
なるでしょう

そ
ん
な
わ
け

　
な
い
じ
ゃ
ろ
！

ム
ム‥

出
動
し
て

く
だ
さ
い

出
動
し
て

く
だ
さ
い

22時ころ
出動要請

出動要請

除雪
センター

除雪
センター

急
に

降
っ
て
き
た
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除
雪
の
種
類
は
�
ほ
か
に
も
あ
る
の
？

除雪
作業

ど
う
し
て
家
の
前
の
歩
道
は
除
雪
し
な
い
の
？

除雪
作業

雪
山
が
大
き
く
な
っ
て
道
路
が

狭
く
な
っ
た
ら
、雪
山
を
削
っ
て

道
路
を
広
げ
ま
す

　

冬
の
間
、何
度
も
雪
が
降
り
、除
雪

を
繰
り
返
す
こ
と
で
、道
路
脇
の
雪
山

は
ど
ん
ど
ん
大
き
く
な
り
、道
幅
は
狭

く
な
っ
て
い
き
ま
す
。こ
う
し
た
と
き

に
は
、走
行
幅
員
を
広
げ
る
た
め
、雪

山
の
裾
を
ロ
ー
タ
リ
除
雪
車
で
削
り

取
っ
て
、雪
山
の
上
に
積
み
上
げ
る

「
拡
幅
除
雪
」を
行
っ
て
い
ま
す
。

ワ
ダ
チ
や
ザ
ク
ザ
ク
が

ひ
ど
い
と
き
は
、

路
面
の
雪
を
平
ら
に
削
り
ま
す

　

路
面
の
雪
が
平
ら
に
踏
み
固
め
ら

れ
て
い
て
通
り
や
す
い
道
路
も
、気
温

の
変
化
で
融
け
た
り
凍
っ
た
り
を
繰

り
返
す
う
ち
に
、デ
コ
ボ
コ
や
ワ
ダ
チ

が
発
生
し
た
り
、ザ
ク
ザ
ク
に
な
っ
た

り
す
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。こ
う
し
た

と
き
に
は
、路
面
の
雪
を
削
り
、道
路

脇
に
寄
せ
る「
路
面
整
正
」と
い
う
作

業
を
行
っ
て
い
ま
す
。

道路がザクザクになったとき（路面整正） 道路が狭くなったとき（拡幅除雪）

人
通
り
の
多
い
歩
道
を

重
点
的
に
除
雪
し
て
い
ま
す

　

地
下
鉄
駅
、Ｊ
Ｒ
駅
の
周
辺
、バ
ス

路
線
や
公
共
施
設
な
ど
、人
通
り
が
多

く
、歩
道
用
の
除
雪
車
が
作
業
を
行
え

る
通
行
幅
２
ｍ
以
上
の
歩
道
で
除
雪

を
行
っ
て
い
ま
す
。

歩
道
の
除
雪
も

深
夜
に
行
っ
て
い
ま
す

　

車
道
の
新
雪
除
雪
と
同
じ
よ
う

に
、ほ
ぼ
連
続
し
た
降
雪
で
雪
の
深

さ
が
10
㎝
を
超
え
た
時
な
ど
を
目
安

に
出
動
し
て
お
り
、歩
行
者
の
少
な

い
夜
間
に
作
業
を
行
っ
て
い
ま
す
。

●路面の雪を平らに削ります。 ●道路脇の雪を積み上げ、
　通行できる幅を
　広げます。

・歩道の通行幅が２ｍ以上
・歩行者が多い
・雪を積む幅がある

●次のような場所を除雪します。

路面の圧雪を削り、その雪をかき分け
ます。
出入り口の前には極力雪を置かないよ
うに留意して数日かけて作業します。

作業で生じた雪を出入り口以外に振り
分けます。

路面の圧雪が厚くなり、段差やデコボ
コ、または暖気によるザクザクなどが
発生し、交通に支障が生じるときに出
動します。

いつ？
（出動基準）

どんな風に？
（作業方法）

作業のポイント

出入り口の
雪処理

路面整正路面整正

歩道除雪歩道除雪

拡幅除雪拡幅除雪

状
況
に

合
わ
せ
た

さ
ま
ざ
ま
な

除
雪
方
法
が

あ
る
わ
！！

へ
ぇ
ー

小
形

ロ
ー
タ
リ
っ
て

カ
ッ
コ
イ
イ
！

ど
う
し
て
雪
が

降
っ
て
い
な
い
の
に

除
雪
が
入
っ
た
ん
だ
？

車
が
安
全
に
通
れ
る
よ
う
、

路
面
の
ザ
ク
ザ
ク
の
雪
を
削
り
、

平
ら
に
す
る
作
業
を
し
た
か
ら
じ
ゃ

歩道除雪用の小形ロータリ

作業イメージ

な
ぜ
、

家
の
前
の

歩
道
が
除
雪

さ
れ
て
な
い
ん
だ
！

歩
道
除
雪
の

基
準
は
、

以
下
の
と
お
り
じ
ゃ

そ
れ
は
な
、

こ
こ
の
歩
道
は

幅
が
狭
く
て

人
通
り
が
少
な
い

か
ら
じ
ゃ
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「
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
排
雪
制
度
」

を
利
用
で
き
ま
す

　

地
域
単
位
で
生
活
道
路
の
排
雪
を

行
え
る
よ
う
に
、札
幌
市
で
は「
パ
ー

ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
排
雪
制
度
」を
設
け
、

利
用
団
体
と
札
幌
市
双
方
が
費
用
を

負
担
し
合
い
、実
施
し
て
い
ま
す
。

　

利
用
し
や
す
い
制
度
に
す
る
た
め
、

費
用
の
負
担
割
合
は
、利
用
団
体
と
札

幌
市
で
５
対
５
と
し
て
い
ま
す
。な
お
、

制
度
の
利
用
は
ひ
と
冬
に
１
回
で
す
。

地
域
で
雪
を
積
み
込
む「
市
民
助

成
ト
ラ
ッ
ク
制
度
」も
あ
り
ま
す

　
「
市
民
助
成
ト
ラ
ッ
ク
制
度
」は
、札

幌
市
が
ダ
ン
プ
ト
ラ
ッ
ク
の
貸
出
と

運
転
手
の
派
遣
を
無
料
で
行
い
、地
域

の
皆
さ
ん
が
雪
の
積
み
込
み
作
業
や

安
全
管
理
な
ど
を
行
っ
て
、地
域
内
の

生
活
道
路
の
排
雪
を
行
う
制
度
で
す
。

こ
の
制
度
も
利
用
は
ひ
と
冬
に
１
回

で
す
。

地
域
の
実
情
に
合
わ
せ
て

断
面
を
選
択
し
て
く
だ
さ
い

　

労
務
単
価
や
燃
料
費
の
上
昇
に
よ

り
、地
域
支
払
額
を
含
め
て
パ
ー
ト

ナ
ー
シ
ッ
プ
排
雪
の
費
用
が
増
加
傾

向
に
あ
り
ま
す
。

そ
の
た
め
、札
幌
市
で
は
、標
準
断

面
の
ほ
か
に
、排
雪
時
に
雪
を
多
く

残
す
こ
と
で
地
域
支
払
額
を
標
準
の

7
割
に
低
減
し
た
排
雪
断
面
を
設

け
、地
域
の
状
況
に
応
じ
て
選
択
で

き
る
よ
う
運
用
し
て
い
ま
す
。

家
の
前
の
生
活
道
路
は
�
排
雪
し
て
も
ら
え
な
い
の
？

排雪
作業

地
域
支
払
額
�
て
�
も
�
と
抑
え
ら
れ
な
い
の
？

排雪
作業

地域と札幌市が費用を負担し合って道路の排雪を行う制度です。

◎地域で制度の利用を決定
◎排雪する道路を選ぶ
◎1月上旬までに申し込み

◎排雪できる道路か判断
◎作業日を決定
◎排雪作業を実施

地域と
札幌市が
費用を負担

地域・団体地域・団体 札幌市札幌市

地域と札幌市が費用を負担し合って道路の排雪を行う制度です。

パートナーシップ排雪パートナーシップ排雪制度のお申し込み・
お問い合わせは
各区土木部維持管理課まで（詳しくはP38をご覧ください）

パートナーシップ排雪制度の詳しい情報は、
雪対策室ホームページでご確認を

「標準断面」と「抑制断面（Ⅰ型・Ⅱ型）」を選択できます

年に1回
利用可能

抑制断面は、地域が払う費用（地域支払額）を抑えることができますが、標準断面と比べ
て道路に残る雪の量が多くなります。

そ
ん
な
も
の
が

あ
る
の
！

生活道路（住宅街の道路）の排雪を行う

そ
れ
は

パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ

排
雪
制
度
じ
ゃ
な

ウ
チ
の
前
の

雪
を
運
ん
で
く
れ
た

こ
と
も
あ
っ
た
よ
ね

え
？

残雪部

排雪対象部分

排雪幅6m程度
道路幅8m

路面の
残雪厚は
10㎝程度

道路幅 4.0m以上8.0m未満の場合

機械施工で実施可能な排雪幅
（最大6.0m程度）

8.0m以上
の場合

6.0m程度排雪幅

パートナーシップ排雪制度の排雪幅と残雪厚 （道路幅8mの場合）

地
域
か
ら
の

要
望
が
あ
っ
た

場
合
、
地
域
と

札
幌
市
が
協
働
で

排
雪
を
行
う

制
度
じ
ゃ

申
し
込
め
ば

年
に
1
回
排
雪

し
て
く
れ
る
ん
だ

抑制断面Ⅱ型

抑制断面Ⅰ型

排雪対象部分は気象や路面状況に応じて市が決定

路面の圧雪が保てない
場合（ザクザク）

路面の圧雪を
保てる場合

①　雪を路面に残す ②　雪を道路脇に残す

気象・路面の状況寒い 暖かい

残雪部分

排雪対象部分

圧雪厚さ20cm程度
通行幅6ｍ程度

道路幅8ｍ

幅1ｍ
程度

幅1ｍ
程度

路面の圧雪を削って
寄せた雪

道路幅8ｍ

厚さ10cm程度
通行幅4.5ｍ程度

幅1.75ｍ
程度

幅1.75ｍ
程度

排雪対象部分

個人による民間排雪サービスなどの利用率が高く（3割以上が目安）、道路脇の雪が比
較的少ない団体が選択可能

敷地内の雪は
道路に出さない
でください

残雪部分の雪は道路に出さないで
ください 残雪部分排雪対象部分

制度のルールを
守ろう！

ル
ー
ル
を

守
ら
な
い
と

作
業
が
遅
れ
て
、

他
の
地
域
に

迷
惑
が

か
か
る
ん
じ
ゃ

※排雪作業の実施日には、ごみの収集時間が早まることがあります

道路幅8ｍ

厚さ10cm以下
通行幅4ｍ程度

幅2ｍ
程度

幅2ｍ
程度

排雪対象部分

残雪部分


