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　このたびの東日本大震災は、被災地域に壊滅的な被害を与えて

いることはもとより、我が国全体に大きな影響を与えています。

　北海道、札幌市も例外ではなく、取引先の被災による商品調達

難等の被害のほか、被災地に配慮した過度な自粛傾向や原発事故

に端を発した風評被害による影響も大きなものになっております。

　このため札幌市では、過度な自粛ムードを払拭し、札幌市民や

北海道民による道内観光、地産地消の推進を目的として、札幌商

工会議所とも連携し街頭キャンペーンを実施するなど様々な形で

普及・啓発を行っています。（関連記事 2 ページ）
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▲ 4 月23日（土）、28日（木）に札幌駅前通地下歩行空間などで行った街頭
キャンペーンの様子 （左：札幌市上田文雄市長、右：札幌商工会議所高向会頭）

28日（木）には札幌ゆきだる
マンとマルヤマンも参加  ▶

東日本大震災からの
復興に向けて

東日本大震災からの
復興に向けて



　被災地の復興を図るためには、被災地以外の地域が元気を出し、日本の経済を支えていかなければなりません。
　過度な自粛傾向等により、道内への観光客が減り、道産品が海外などへ輸出しにくくなっている現状にあることから、
被災地の一日も早い復興を祈念しつつも、勇気をもって前進し、私たち札幌市民自らが、道内を観光し、道内の食
を食べることで、北海道経済に元気・活気を与えていきましょう。

 「東日本大震災復興支援資金」を創設しました。
～東日本大震災により影響を受けた中小企業者を支援します。～

　札幌市では東日本大震災等によ
り直接又は間接の影響を受け厳し
い経営環境に置かれている市内の
中小企業者に対し、資金調達の円
滑化と返済財源の負担軽減を図る
ため、「東日本大震災復興支援資金」
を創設しました。

融 資 対 象

東日本大震災等により直接または間接の影響を受け、以下のいずれかの条件に当ては
まる市内中小企業者

（１）東日本大震災の発生後、原則として最近 1 か月間の売上高等が前年同月比２０％
以上減少しており、かつその後 2 か月間を含む 3 か月間の売上高等が前年同期比
２０％以上減少が見込まれること

（２）最近 3 か月間の平均売上高等が前年同期比５％（平成 23 年 10 月 1 日以降は
１０％）以上減少していること

（３）東日本大震災に対処するための特別の財政援助及び助成に関する法律第128条第
1項に規定する東日本大震災復興緊急保証の対象であることの認定等を受けていること

資 金 使 途 運転資金及び設備資金 融資限度額 5,000 万円

融 資 期 間 1０年以内【据置期間 2 年以内】 融 資 利 率 年 1. ０％以内

融資条件

信用保証料補給 信用保証料の 2 分の１以内を札幌市が補給します。

●「東日本大震災復興支援資金」を創設（下記参照）
●「東日本大震災 企業サポートデスク」を開設（P6 参照）

札幌市では次の取り組みも行っています。

 「札幌みらい資金」を創設しました。
～「みらい」を見据え、新しい時代を先導するまちを目指して～

札幌中小企業支援センター

　札幌市では「札幌市産業振興ビ
ジョン」に基づいて、札幌市の経
済の成長をけん引する重点 4 分野 

「食」「観光」「環境」「健康・福祉」
に関する事業を営む中小企業者を
支援する資金として「札幌みらい 
資金」を創設しました。

融 資 対 象
事業資金を必要とする「食」「観光」「環境」「健康・福祉」に関連する事業を営んでいる、
またはこれから営もうとする中小企業者等
※札幌中小企業支援センターで発行する融資対象であることの証明書が必要になります。

資 金 使 途 運転資金及び設備資金 融資限度額 2 億円

融 資 期 間 1５年以内（運転資金の場合は 7 年以内）【据置期間 2 年以内】

融 資 利 率 ７年以内：年１.７％以内　　1５年以内：年 1. ９％以内 

１. 融資条件

北海道信用保証協会

２. 利用手続き ②融資対象であることの証明申請

③証明書の交付

「証明」 

にかかる審査

「融資」 

にかかる審査

「保証」 

にかかる審査
保証申込及び承諾

（保証付きの場合）

中小企業の皆様

取扱金融機関

④証明書の提出⑤ 融資実行

①融資の
　申し込み

●緊急海外プロモーション（観光・食品の安心・安全をＰＲする 
　ため、海外向けの web サイトの開設や広報活動を行います。）

今後も様々な取り組みを行っていきます。

� 経済情報さっぽろ�011年 5月



左記の「札幌みらい資金」や「東日本大震災復興支援資金」以外にも、札幌市では、中小企業者の皆さまが、
事業経営に必要とする資金を円滑に調達していただくために、各種融資制度を設けております。

�3 年度札幌市中小企業融資制度の概要

【ご相談・お申し込みは、直接、下記の取扱金融機関の窓口へ】
※金融機関及び保証協会の審査の結果によってはご希望に添えない場合があります。 
○地方銀行：北洋銀行、北海道銀行、北陸銀行、青森銀行、みちのく銀行、秋田銀行、七十七銀行、第四銀行 
○信用金庫：札幌信用金庫、室蘭信用金庫、空知信用金庫、苫小牧信用金庫、北門信用金庫、北空知信用金庫 
　　　　　　日高信用金庫、小樽信用金庫、北海信用金庫、旭川信用金庫、稚内信用金庫、留萌信用金庫 
　　　　　　北星信用金庫、遠軽信用金庫 
○信用組合：北央信用組合、札幌中央信用組合、空知商工信用組合 
○商工組合中央金庫　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　●いずれも、札幌市内各店舗

【札幌みらい資金の証明書の発行、元気がんばれ資金・特別資金のご相談・お申込】 
札幌中小企業支援センター【（財）さっぽろ産業振興財団】 
TEL（011）200 － 5511　　FAX（011）200 － 4477 
〒 060-0001 札幌市中央区北 1 条西 2 丁目経済センタービル 2 階

【認定・制度に関する問い合わせ先】札幌市経済局産業振興部金融・創業支援担当課 
TEL（011）211－2356　　FAX（011）211－2366 
〒 060-0001 札幌市中央区北 1 条西 2 丁目経済センタービル 2 階 
HP アドレス：http://www.city.sapporo.jp/keizai/center/　e-mail : kin-yu@city.sapporo.jp

資金名 融資対象者 融資利率 保証人

必要に 
応じて要

一
般
中
小
企
業
振
興
資
金
（
マ
ル
札
資
金
）

全て北海道
信用保証協
会の保証付

必要に 
応じて要

融資限度額

産業振興資金 市内中小企業者等 2 億円

融資期間

運転 7 年 
設備１２年 2.0％以内

信用保証

原
則
と
し
て
不
要
（
法
人
は
代
表
者
の
み
）

1.1％以内

2 億円商店街活性化資金 商店街振興組合、協同組合等
及びその組合員 

運転 7 年 
設備１５年

5 億円物流振興資金 物流効率化のための施設を
設置する者

１５年
（20 年）

工業振興資金

工場適地において工場等の
設置・拡張
( 含む ISO･HACCP) などを
行う中小企業者等

１５年
（20 年）5 億円

新事業支援資金

ブランド、印刷 ･コンテンツ、
ＩＴ関連事業等に新たに参入
し事業拡大を図る者
成長の見込まれる新分野へ
の進出を目指す者

運転 7 年 
設備１5 年２億円

創業・雇用創出支援資金

市内で創業する者又は創業後
５年未満の者
新たに常用従業員を１名以上
雇用した者

10 年5,000 万円

観光関連施設整備資金 観光施設等を運営する者 １５年５億円

札幌みらい資金 食、観光、環境、健康・福祉
に関連する中小企業者等

 7 年：1.7％以内 
15 年：1.9％以内

運転 7 年 
設備１5 年2 億円

小規模事業資金 市内小規模事業者等 1.0％以内７年1,500 万円

元気おうえん資金
倒産、災害、売上減少、原油
高騰、金融環境の変化等の
影響を受けている者

所定利率運転１０年 
設備１５年1 億円

おうえん小口資金 市内小規模企業者 所定利率１０年1,250 万円

景気対策支援資金
中小企業信用保険法第２条第
４項各号に基づく認定を受け
た者

 5 年：1.3％以内 
10 年：1.5％以内１０年3,000 万円

東日本大震災復興支援資金 東日本大震災の影響を受け
売上が減少している者 1.0％以内１０年5,000 万円

元気がんばれ資金 市内小規模事業者等 所定利率

2.0％以内まちづくり特別枠 商店街組合員・札幌市中小企
業共済センター会員

７年500 万円

必要に 
応じて要

担保

必要に 
応じて要

原則として
無担保

必要に 
応じて要

原則として
無担保

必要に 
応じて要

必要に 
応じて要

原則として
無担保

必要に 
応じて要

特　

別　

資　

金
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　札幌市産業振興センターの３Ｆに設置しているインキュベーション（起業支援）施設です。新たな技術やビジネスモデルを持つ意欲あふれる個人や
中小企業等を対象に低廉な費用で部屋を提供するとともに、さまざまな支援策により企業の成長をバックアップします。

−スタートアップ・プロジェクトルームとは−

は、専門的な知識と豊富な経験に加えて、顧客ニーズの目線で
リフォームを提案しているので、お客様からも感謝のお言葉を
いただいております。」
　自然素材を活用したリフォームについては、「アトピー性皮
膚炎・ぜんそく等でシックハウス症候群に悩む家庭の専門建
築リフォームアドバイザーとして困っている方のお役に立ちた
い。」と話します。
　今後の目標について小笠原氏は「お客様に満足を超えた驚く
ようなサービス（感動）を提供する為、日々創意工夫し常に努
力してお客様に選択され続けることが目標。」
　最後に次のようなメッセージで締めくくっていただきまし
た。「現代は、アレルギーを持っていない人の方が少なく、低
年齢・高齢者では更に症状が重くなるケースも聞かれます。是
非、健康で安心な住宅リフォームをお考えの方はご連絡下さい。
ご要望に合う良い提案をさせていただきます。」

リペアホーム札幌

代表者
小笠原　優

〒 003-0005
札幌市白石区東札幌５条１丁目１番１号 
札幌市産業振興センター３階　 
電話：011-817-5080　FAX：011-817-5081

　リペアホーム札幌は、平成19年10月に代表者の小笠原氏が、
住宅リフォーム、マンション管理事業を目的に創業しました。
　小笠原氏は、前職から長年実績があり得意とする住宅リ
フォームだけではなく、マンション管理事業も手掛けている。
他の管理会社と違う特徴として、「マンションの入居者から灯
油ボイラの配管や給排水の不具合など問い合わせがあれば、業
者に頼まなくても自ら迅速に修理できるところが、他の管理会
社と大きく違うところ」と小笠原代表は話します。
　不具合発生から修理まで短時間で対応することから、入居者
だけでなく、マンションのオーナーからも厚い信頼が寄せられ
ています。
　住宅リフォームは、給排水管の交換修理からユニットバス、
システムキッチン、室内の内装に至るまで幅広く展開しており、
その中でも乳児から高齢者まで安心して健康に住めるための素
材を活用したリフォーム住宅を新たに取組んでいます。
　自然素材を使ったリフォームの特徴について、小笠原氏は

「緑茶・ホタテの貝殻など自然物を使用した壁材を室内全体に
使用するので、多種多様の健康被害を和らげる効果を出せる
のが特徴です。他社では、１社の製品のみでリフォームするこ
とが多く、細かい顧客ニーズに対応できておりません。私たち

リペアホーム札幌

震災復旧作業で真価を発揮した 
『スマートスーツ・ライト』

　軽労化技術の提案と開発・普及を行う株式会社スマートサ
ポート。現在、注目を集めている軽労化技術を体現化した『ス
マートスーツ・ライト』を考案するきっかけは、代表取締役社
長の鈴木善人さんが、メロンハウスで作業するおばあちゃんが
腰痛に悩まされていたことにありました。その際、北海道大学
の田中孝之博士に相談、同製品の研究・開発が始まったのです。
　宮城県で被災した日環エンジニアリング社に試作品４着を提
供したのも、震災復旧作業における労力を少しでも軽減したい
という思いからで、ボランティア・スタッフからは「腰の負担
が減少した、ぜひ製品化して欲しい」との声もあがりました。

『スマートスーツ・ライト』を装着して復旧作業を行うボランティア・スタッフ。

　『スマートスーツ・ライト』は、これまで研究・開発されてき
たロボットによる「自動化」や、パワースーツのような「増力化」
とは異なり、人ができることを楽にできるようにする「軽労化」
が目的です。『スマートスーツ・ライト』は基本的にゴムの力
だけで「軽労化」を図った製品で、その手軽さと装着感から、
その用途も農業に限らず介護など、幅広い分野での活躍が見
込まれています。とくに最近では、技術力はあるが体力が落ち
ている高齢者をアシストする装置として注目を集めています。 
　今後の同社の展望は『スマートスーツ・ライト』の製品化。
大学発のベンチャー企業をサポートする北大ビジネス・スプリ
ングも、同社の技術力を世に出す協力を行っていくそうです。

株式会社スマートサポート代表取締役社長・鈴木善人さん（左）。北大ビジネス・スプリング・ 
チーフインキュベーションマネージャー・吉澤慶記さん（右）。

高齢化社会で注目を集める軽労化技術

第 1回
札幌市北区北 21 条西１2 丁目 2
北大ビジネス・スプリング 103 号室
TEL.011-790-7709

北海道大学発ベンチャー企業
株式会社スマートサポート

がんばれ!!  札幌の企業がんばれ!!  札幌の企業
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札幌経済交流室
室長 角田　貴美（2011年5月号）　

札幌スタイル認証製品を紹介します。札幌スタイル認証製品を紹介します。

Savon de Coo まSavon de Coo ま

●東日本大震災と中国
　東日本大震災から 2 か月余が経ちましたが、大きな津波に襲われ
た街並みや、未だ多くの方々が避難生活を余儀なくされている様子が
NHK の海外向けニュースで報道される度に心を痛めております。被災
されました皆様に心よりお見舞い申し上げます。
　今回の大震災は、中国でも連日トップニュースで報道されましたが、
その中国もこれまで幾度となく大地震で大きな被害を受けて来ました。
1976 年の唐山大地震では 24 万人の命が奪われ、この時は北京でも
大きな揺れを感じたと聞いております。また、2008 年には四川大地震、
2010 年には青海地震で多くの犠牲者を出しました。実は、あまり大き
く報道はされなかったのですが、東日本大震災の前日、3 月 10日にも
中国南部の雲南省で M5.4 の大地震が発生して、死者 20数名、負傷
者200名以上という被害が出ております。毎年のように地震で被害が
出ている中国にとって、今回の東日本大震災は大きなショックであり、
隣国の災害としてではなく自国の災害と同じように受け止めており、中
国政府からの支援に加え、多くの北京市民、中国国民からもお見舞い
の言葉や義援金をいただきました。中国に駐在する日本の地方自治体
事務所として、この場をお借り致しまして、中国の皆様に改めてお礼
を申し上げたいと思います。ありがとうございました。
●日本産輸入食品の現状
　東日本大震災が発生した直後は、津波で甚大な被害を受けた東北地
方の様子が中国の新聞やテレビでも連日大きく報道されていましたが、
その後は、福島第一原子力発電所からの放射能漏れの報道が目立つよ
うになりました。当地での報道の中には、「日本全体が放射能で汚染さ
れている」といったセンセーショナルな報道もあり、その頃から中国
国民が日本に対して不安感を持ち始めました。既に日本のメディアで
も報道されておりますとおり、中国では「中国にも放射能が及ぶので
ヨウ素入りの塩を買って食べた方が良い」、「中国周辺の海が放射能で
汚染されるので塩が食べられなくなる。今のうちに塩を買っておいた
方が良い」といった噂が飛び交い、スーパーや小売店の塩売り場に消
費者が殺到したこともありました。こういった状況の下、日本からの
輸入食品について厳しく規制されるようになりました。4 月 8 日、中
国国家質量監督検験検疫総局は、日本食品の輸入禁止措置の対象範囲
を 5 県から東京を含む 12 都県に拡大するとともに、対象品目も、乳
製品、果物、水産品から、食品、食品農産品、飼料という表現に改め
られました。また、12 都県以外の地域からの食品の輸入についても、
原産地証明や放射性物質検査合格書といった書類の提出が義務付けら
れ、日本食品の輸入に対する規制が更に強化されました。こういった
規制に対する現状を把握するために、当室でも、北京、上海、深セン、
香港等の食品卸業者および飲食店関係者から情報収集を行いました。
その結果、一般的に、地域によって通関や検疫当局の対応が異なると
言われる中国でも、今回は地域を問わず、日本からのすべての食品の
輸入が実質的に制限されていることがわかりました。日本からの輸入
食品を専属に扱っているある卸業者からは、「日本からの輸入食品は
まったく入って来ない。いつになったら商品が倉庫に届くかわからな
い。倉庫の在庫はもう少しで空になる。他の国からの輸入商品に切り
替えないと会社が持たない。」という非常に厳しい状況が語られました。
また一方では、これまでも日中間の政治問題に影響を受けてきた貿易
リスクを分散するために、反日デモが続いた 2005 年以降、現地生産
の日本商品のシェアを高め、日本からの輸入食品のシェアを抑えてい

た卸業者もあり、今
回の実質的な輸入制
限による影響が企業
の経営方針によって
大きく異なっている
実態も把握すること
ができました。
　日本食材を扱う飲

円山動物園で生まれたホッキョ
クグマ「ピリカ」の顔をデザイン
した石鹸です。かわいいだけで
はなく原料にもこだわっており、
赤ちゃんから大人まで、家族み
んなで楽しく安心して使うこと
ができます。

販 売 元 （株）GEL-Design 種類・価格 （オス）つるつるタイプ、（メス）しっとりタイプ　各2,100円

買える場所 札幌スタイルショップ（北５西２JR タワーイースト６階展望室入口）等で好評販売中。

JR タワー
展望室 T38
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札幌スタイルショップ
案内図

*1　参考：外国語での放射能情報の提供ページ（札幌市公式ホームページ内）　http://www.city.sapporo.jp/kokusai/news/quake.html

食店についても、「香港では 100 店舗以上の日本料理店が閉店」と一
部で報道されていましたが、現地の関係者からの情報では、本格的な
日本料理店でない飲食店が業態を変えて営業を続けているところもあ
り、必ずしも 100 店舗以上が閉店している訳ではないというのが実情
のようです。ただ、日本料理店の多くで食材の産地を明示して日本産
ではないことをお客様に説明をした上で料理を提供するなどの対応を
しており、多くの日本料理店で被害を受けていることも事実です。そ
ういった中、香港の外食産業関係者で組織する香港餐飲連業協会は約
2,000 万円の予算で日本料理や日本産食品の消費を促進する事業に取
組むことを計画しています。日本の食品が輸入できない、日本の食材
が売れないといった状況の下、当地の企業、飲食店は生き残りをかけ
て様々な防衛策を講じております。
●中国発北海道ツアーの現状
　新聞報道によりますと、3 月の新千歳空港の外国人入国者数が前年
同月比 39.2%減の 12,400 人、4 月が前年同月比 78%減の 4,200
人と大幅に減っており、国際線定期便の欠航も相次いでおります。こ
ういった状況を踏まえ、当室でも、北海道ツアーの実情と今後の見込
みをヒアリングするとともに、北海道の安全性をアピールするために、
北京、瀋陽、上海、広州、香港の旅行代理店、観光関係団体を訪ねま
した。多くの関係者から「旅行業に携わる者は北海道の安全性を認識
しているが、毎日、放射能に関する厳しい状況が報道されている限り、
消費者は日本に旅行する気になれない」、「福島原発が落ち着かないと
日本ツアーの造成はできない」、「10 月の国慶節休暇までに日本ツアー
が回復すれば良い方ではないか」、「日本担当の部署は解散に追い込ま
れる」といった厳しい意見が多数寄せられました。中でも「消費者に
対して北海道が安全であると説明するために、放射能に関する正確な
情報を提供してほしい。」という意見が旅行代理店から寄せられたため、
当室と札幌市の関係部局が連携をして、ホームページを通じて北海道
の放射能に関する情報（大気、上水、降下物、海水等の放射能濃度）
を英語、中国語、ハングル、ロシア語の４か国語で提供できる仕組み
をつくりました（*1）。こういった札幌市の迅速な対応に対して、当地の
旅行代理店から「こういう情報提供を待っていた」、「札幌市の詳細な
情報を消費者に提供して北海道ツアーの募集を企画したい」といった
反響がありました。既に、香港、台湾からは北海道ツアーが再開され
ており、今後、中国からのツアーも徐々に復活していくと見込まれます。
●札幌経済交流室の役割
　福島第一原子力発電所の放射能漏れ問題は、国内はもとより国際的
にも大きな影響を及ぼしています。特に、近隣諸国への影響は大きく、
ここ中国でも製造業、食品流通、旅行の分野を中心にかなりの影響が
出ております。当室としましては、今後も、当地の情報をリアルタイ
ムに札幌に発信するとともに、札幌、北海道の経済活性化のために、
出来る限りの対応策を講じていきたいと考えております。

震災の影響により、日本の食材の在庫が少なくなった中国の 
食品会社の倉庫の様子
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外国人は「ルールを守って」適正に雇用しましょう。
1  雇い入れる前に、就労が認められるか在留資格を確認して下さい。
2  外国人の雇入れと離職は、必ずハローワークに届け出て下さい。
3  社会保険の加入等の雇用管理は適正に行いましょう。

６月は「外国人労働者問題啓発月間」です！
お問い合わせは、
お近くのハローワーク、または労働基準 
監督署まで。

さっぽろスイーツカフェ

至 テレビ塔

道新ビル

オ ー ロ ラ タ ウ ン
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プラザ地

下
鉄
大
通
駅

南
北
線
・
東
西
線

ふれあい
広場 定期券売場元気ショップ元気ショップ

さっぽろスイーツ2011
スタンプラリー開催！

　今年３月に誕生した、さっぽろスイーツ 2011「さっぽろはちみつババロア」に
ついて、スイーツ王国さっぽろ推進協議会の加盟洋菓子店が販売する「さっぽろ
はちみつババロア」を食べ歩いてスタンプをためると、スイーツギフト券などが
あたる「さっぽろスイーツ 2011スタンプラリー」を開催します。
　グランプリを受賞した「㈱もりもと」はもちろんのこと、共通ルールを守った
うえで、それぞれ個性を活かしてアレンジした「さっぽろはちみつババロア」を 
市内および近郊の洋菓子店約 59 店舗で販売します。地下街オーロラタウンの

「さっぽろスイーツカフェ」でも、「さっぽろはちみつババロア」を購入すると、
一個スタンプがもらえます。
　各店自慢の味を楽しく食べ比べながら、スタンプラリーに参加しませんか。

【 期 間 】　平成 23 年６月１日～７月 31 日
【参加店舗】市内および近郊の洋菓子店 29 社 59 店舗
【参加方法】参加店舗で、「さっぽろはちみつババロア」を購入するともらえるスタンプを、異なる
洋菓子店で３個集めると１回応募できる仕組みです。スタンプ台紙は、参加洋菓子店や各区役所
などで配布しているガイドブックに付いており、お一人様何枚でも応募可能です。参加店舗など
詳しくは、スイーツ王国さっぽろ推進協議会ホームページや、ガイドブックにてご確認ください。

スイーツ王国さっぽろ推進協議会ホームページ　http://sweets-sapporo.com/

【相談内容】
1. 札幌市が一時提供する施設を紹介します
 

2. 札幌市内および近郊のオフィステナントの空室状況・取扱事業者を業界団体 
　 等を通じて紹介します  
3. 札幌市内の一時利用可能なホテルを業界団体等を通じて紹介します  
4. その他、オフィスの一時移転等に伴う各種相談をお受けします 
　 一時移転してくる企業の従業員の方の住まいの相談  
　 新たに仕事を探している方の就労相談（就業サポートセンター）  
　 札幌市以外の道内他地域への一時移転等を検討している企業への情報提供など

【問い合わせ先】 
札幌市経済局産業振興部経済企画課

（立地促進担当）

電話番号：011-211-2352 
ファクス番号：011-218-5130 
電子メールアドレス：sangyo-k@
　　　　　　　　  city.sapporo.jp 
受付：月曜日から金曜日の
　　　8 時45分から17時15分

東日本大震災 企業サポートデスク
（一時退避用オフィス等についての相談窓口）を設置

　札幌市経済局では、東日本大震災の被災地域及び電力規制等の影響を受ける地域の事業者向けに、一時退避用オフィス
等の相談窓口として「東日本大震災 企業サポートデスク」を設置しています。

東日本大震災　企業サポートデスク

　・札幌市エレクトロニクスセンター：5 室　・札幌市デジタル創造プラザ（ICC）：3 室
　　提供期間：6 カ月、賃料：無料（実費負担分をのぞく）

� 経済情報さっぽろ�011年 5月



２０１１年５月中小企業経営セミナー（受付中）

“あいつは期待できる”と言わせる！『経営感覚注入講座 2 日間』

恐れるに足らず！『明日から一人前！営業の基本』

報・連・相が基本！『コミュニケーション力倍増』

「経営構造」「会社の仕組み」早期習得で企業人スピリッツを磨け！

不向きなのではない！不安と自己嫌悪を払拭し、一人前の営業職に！

機会ロスをなくし、仕事能力・効率アップに報・連・相は絶対だ！

５/ ２４（火）、２５（水）

５/ ２６（木）

５/ ２７（金）

9：30 ～16：30

9：30 ～16：30

9：30 ～16：30

３６名 8,000円

３６名

３６名

5,000円

5,000円

コース 内  容 実施日 時　間 定員 受講料

２０１１年６月中小企業経営セミナー（受付中）

第３回創業希望者・独立開業希望者支援セミナー（土曜コース）

『ビジネスコーチング・シリーズ　PartⅠ 業績・売上向上編』

資金調達（創業資金・各種助成金）

メンバー個々の潜在力をうまく引き出せれば、「業績向上」間違いなし！

６/ ４（土）

６/ ７（火）

9：30 ～12：00

9：30 ～16：30

２０名 2,000円

３６名 5,000円

部下みんなが、ついてくる！『リーダーのマネジメント力強化 2 日間』「メンバー全員で業務やﾌﾟﾛｼ ｪ゙ｸﾄの目的を達成する」ために必要な能力とは！ ６/ ８（水）、９（木） 9：30 ～16：30 ３６名 8,000円

コース 内  容 実施日 時　間 定員 受講料

本当の顧客志向とは！『生き残りマーケティング』 「強い、賢い」ではない！生き残るのは、変化できる者！変化へのマーケティングとは！ ６/１４（火） 9：30 ～16：30 ３６名 5,000円

自分価値を高めて自分革命！『パーソナル・ブランディング』 「ビジネスシーン」で、輝き・成功するための自分自身をカスタマイズする手法とは！ ６/ ２１（火） 9：30 ～16：30 ３６名 5,000円

人に伝わり、人を動かす！『超ビジネス文書術 2 日間（パソコン活用）』 人に伝わり、人をその気にさせ、人を動かせる文書作成術の理論と実践！ ６/ ２２（水）、２３（木） 9：30 ～16：30 ２０名 9,000円

第４回創業希望者・独立開業希望者支援セミナー（土曜コース） 事業計画書の作成方法 ６/ ２５（土） 9：30 ～12：00 ２０名 2,000円

『ビジネスコーチング・シリーズ　PartⅡ 部下育成編』 部下を信じて任せ、力を引き出す。部下成長へのアプローチ手法とは！ ６/ ２８（火） 9：30 ～16：30 ３６名 5,000円

２０１１年７月中小企業経営セミナー（受付中）

経営トップ・幹部のための『経営はコミュニケーションだ！』

競合他社を三歩リード！『勝てるプレゼン術 2 日間（パソコン活用）』

信頼される経営者スキルとは何か！ビジョン浸透への具体策とは！

息を呑ませるプレゼン、成約できるプレゼン。実践的プレゼン術の極意！

７/ ５（火）

７/ ６（水）、７（木）

9：30 ～16：30

9：30 ～16：30

３６名 5,000円

２０名 9,000円

第５回創業希望者・独立開業希望者支援セミナー（夜間コース） 起業の「あいうえお」、経営者としての準備 ７/ ８（金） 18：30 ～ 21：00 ２０名 2,000円

コース 内  容 実施日 時　間 定員 受講料

時代を直視せよ！『問題解決型リーダーシップ実践力 2 日間』 変革時代の部門長・リーダーに求められる“役割、能力、実践的スキル”とは！ ７/１３（水）、１４（木） 9：30 ～16：30 ３６名 8,000円

『ビジネスコーチング・シリーズ　Part Ⅲ　人事評価・面接編』 面接なくして育成なし！効果的な質問により、できるだけ本人に話させるその手法とは！ ７/１９（火） 9：30 ～16：30 ３６名 5,000円

儲かる営業組織に育てる！『営業リーダー・パワーアップ』 マーケティング活動と営業活動。どう作る？「売れるための仕組みづくり」！ ７/ ２１（木） 9：30 ～16：30 ３６名 5,000円

第６回創業希望者・独立開業希望者支援セミナー（夜間コース） 経営ノウハウと販路・顧客開拓のすすめ方 ７/ ２２（金） 18：30 ～ 21：00 ２０名 2,000円

もう半人前とは言わせない！『企業人の対応力倍増 2 日間』 人的組織の本質を見定め、自主性を高めつつ組織と個人のあり方を学ぶ！ ７/ ２６（火）、２７（水） 9：30 ～16：30 ３６名 8,000円

2011中小企業経営セミナー 
産業振興センターの中小企業経営セミナーをご利用ください。

ホームページ（http://seminar.sapporosansin.jp）からもお申し込みできます。

札幌市産業振興センター 札幌市白石区東札幌５条１丁目１−１　地下鉄東西線　東札幌駅１番出口徒歩７分
電話 :011-820-3122　ＦＡＸ:011-820-3220　http:// www.sapporosansin.jp

「産業振興ビジョン」の出前講座を実施しています！
　札幌市では、平成 23 年１月に、産業振興の目指す姿や施策の方向性を明らかにする「札幌市産業振興ビジョン」を策定しました。 
今後、多くの皆様からのご意見をもとに、ビジョンに基づく取り組みを進めていく必要があると考えています。
　そこで、市職員が講師となり、企業・市民の皆様への情報提供と対話を行う「出前講座」に、「札幌の産業をぐんぐん育てる　～札幌
市産業振興ビジョン～」というテーマを新設しました。出前講座は、10 人以上のグループでお申込みが可能です。たくさんの皆様の 
ご利用をお待ちしています。

●私が講師です！

札幌の産業の未来を
ともに考えましょう！

ビ
ジ
ョ
ン
の
特
徴

北海道経済全体の発展を見据えたオール北海道体制での産業振興
●主な視点

●今後の経済成長の原動力となる重点分野の明確化

北海道の
豊富な

「食」

魅力的な資源を 
活かした 

「観光」

全社会が一丸となっ
て取り組む

「環境」

（お問合せ・お申込み　経済局経済企画課　電話：011-211-2352） 経済企画課長粟崎（あわさき）▶

札幌市中小企業振興審議会委員を募集します
　札幌市の中小企業振興施策を調査審議し、意見を述べていただく委員を募集します。

【募集対象】市内に主たる事務所を有する 18 歳以上の中小企業者 ( 会社の場合は代表者 )2 名程度 
【任　　期】平成 23 年 8 月下旬 ( 予定 ) から 2 年間 
【応募期間】平成 23 年 6 月 13 日 ( 月 ) ～平成 23 年７月 11 日 ( 月 )( 必着 ) ●詳細は経済局経済企画課 ( 電話：011-211-2352) まで

今後需要が 
拡大する 

「健康・福祉」
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市　内　主　要　経　済　指　標

1,904,278 

1,914,434

1,914,434

1,914,837

1,915,311

1,915,470

1,915,415

1,915,523

0.3 

0.5 

0.5 

0.5 

0.5 

0.5 

0.5 

0.5 

21年

22年

22年10月

11月

12月

23年1月

2月

3月

889,474 

886,338

886,338

886,881

887,223

887,421

887,541

887,927

1.3 

▲ 0.4 

▲ 0.4 

▲ 0.4 

▲ 0.4 

▲ 0.4 

▲ 0.4 

▲ 0.4 

▲ 5.2

0.7

0.9

0.9

1.2

1.5

1.7

2.0

▲ 1.4

▲ 0.7

0.2

0.1

0.0

0.0

0.0

0.0

102.6 

103.3 

103

103

103.4

103.9

104.1

104.7

100.3

99.6

100.2

99.9

99.6

99.4

99.3

99.6

▲ 2.4

▲ 0.6

0.1

0.2

0.3

0.5

0.5

0.6

99.7

99.1

99.3

99.4

99.6

99.4

99.2

99.6

年・月

区分

（人） 前年比 （世帯） 前年比 17年＝100 17年＝100 17年＝100前年比 前年比 前年比

国内企業
物価指数

人口 世帯 消費者物価指数（総合）

全国 札幌2段目までは各年10月1日、3段目以降は各月１日

資料 市企画課 日本銀行 総務省統計局
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※表中の一部の数値はのちに発表される確報値と若干異なる場合がある。
(注1） 大型小売店販売額の前年比は、No.104より、全店ベースの前年同月比を掲載している。
(注2） 札幌運輸局管内の数値である。
(注3） No.124より、札幌、札幌東（江別市、北広島市、新篠津村を含む）および札幌北公共職業安定所管内（石狩市（浜益区を除く）、当別町を含む）の学卒を除きパートタイムを含んだ数値である。有効求人倍率の前年比はポイント差。

178,301 

163,060 

13,224 

13,078 

18,765 

13,999 

11,477 

12,900

21年

22年

22年10月

11月

12月

23年1月

2月

3月

▲ 11.7

▲ 8.5

▲ 1.5

▲ 5.3

▲ 4.1

▲ 7.1

▲ 1.9

▲ 10.0

1.7

0.1

2.4

0.1

0.7

1.1

2.7

3.5

▲ 8.4

6.8

▲ 21.2

▲ 20.2

▲ 17.0

▲ 11.9

▲ 10.5

▲ 29.7

314,085

322,453

27,336

26,950

34,964

26,931

24,904

28,360

87,394

93,351

5,350

5,982

4,576

4,780

6,248

10,095

11,121

13,546

1,321

1,289

1,127

1,181

1,017

978

62,135

68,255

3,658

4,201

3,275

3,240

4,267

7,465

▲ 8.7

9.8

▲ 24.0

▲ 19.8

▲ 18.9

▲ 16.5

▲ 13.2

▲ 30.9

▲ 38.2

21.8

2.6

4.9

2.5

113.2

66.2

▲ 33.4

986

1,149

112

114

96

118

90

83

▲ 35.5

16.5

5.6

8.3

2.1

170.1

108.7

▲ 26.8

年・月

区分

（百万円） （百万円） （台） （戸）（台）前年比 前年比 前年比 前年比 前年比 （千m2） 前年比

スーパー（注1）百貨店（注1）

新車登録・届出台数（注2） 新設住宅着工

含む軽自動車 除く軽自動車 戸数

大型小売店販売額

床面積

資料 北海道経済産業局北海道経済産業局 日本自動車販売協会連合会、全国軽自動車協会連合会 国土交通省

194,393

220,864

19,875

19,296

16,691

16,755

18,327

21,342

81,295

92,406

8,470

7,030

5,437

6,382

8,203

9,511

▲ 15.8

13.6

16.2

16.1

15.1

7.3

2.2

7.6

21年

22年

22年10月

11月

12月

23年1月

2月

3月

▲ 11.5

13.7

20.0

12.1

2.3

▲ 6.8

2.3

3.7

年・月

区分

前年比 （人） （人） （倍）（人） 前年比 前年比 前年差

有効求職者数

職業紹介状況（常用）（注3）

新規求人数有効求人数 有効求人倍率

資料 北海道労働局

16.7

3.9

2.3

3.0

▲ 0.0

▲ 0.6

1.4

2.1

▲ 0.11

0.02

0.04

0.04

0.04

0.03

0.00

0.02

634,902 

659,521 

53,685 

52,176 

48,627 

49,487 

52,221 

58,173

0.31 

0.33 

0.37 

0.37 

0.34 

0.34 

0.35 

0.37 

154 

145 

8 

15 

14 

9 

9 

16 

144,865 

29,564 

1,120 

1,401 

7,240 

1,833 

2,024 

5,209

▲ 22.2

▲ 5.8

▲ 11.1

▲ 11.8

▲ 26.3

0.0

▲ 10.0

45.5

21年

22年

22年10月

11月

12月

23年1月

2月

3月

108.2

▲ 79.6

17.0

▲ 82.5

119.4

106.2

295.3

214.0

12.5

▲ 15.6

▲ 37.6

▲ 23.0

15.9

65.5

▲ 14.5

17.5

7.5

1.5

▲ 32.6

▲ 37.5

▲ 4.5

1.5

▲ 44.8

▲ 10.3

986,294 

832,407 

58,123 

40,431 

37,952 

19,125 

18,493 

132,767

150,360 

152,626 

9,975 

5,475 

4,417 

2,104 

2,961 

18,021

年・月

区分

前年比 （百万円） （百万円） （百万円）（件） （億円）前年比 前年比 前年比 前年比 （億円） 前年比

全道

企業倒産（負債額１千万円以上）

負債額件数

銀行勘定（各年・月末現在）

石狩管内 預金 貸出金

公共工事請負額

資料 （株）帝国データバンク 北海道建設業信用保証（株） 札幌銀行協会

79,359 

79,816 

78,273 

79,308 

79,816 

79,010 
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3.7

0.6

0.2

1.2

0.6

0.6

0.2

1.5

61,170 

59,746 

59,272 

59,207 

59,746 

59,711 

59,801 

59,948

4.6

▲ 2.3

▲ 1.7

▲ 2.1

▲ 2.3

▲ 2.6

▲ 2.1

▲ 1.6
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